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•••

كَایَا1«
َ

»یَا سَامِعَ الشّ
»ای گوش کننده شکایت های بندگان.«

معنایلغوی

سَمیع:گوش شنوا۲.

اِستِماع:گوش دادن.

روشاستماعدراصطلاحتربیت

یکـی از روش هـای برتـر در تربیـت روش تربیتـی »اسـتماع« اسـت کـه والدیـن بایـد 
بـا تمـام وجـود، حرف هـا و قصه هـا و غم هـا و درد دل هـای فرزنـدان خـود را بـا جان 
دل گـوش کننـد و بـه آن هـا پاسـخ دقیـق و درسـت بدهنـد چـرا کـه خداونـد، یگانـه 
مربـی انسـان ها ضمـن توجـه بـه تمـام نیازهـای موجـودات خـود بـا زبـان بی زبانـی 

خواسته های آن ها را می شنود و پاسخ می دهد.
روان شناسان می گویند: آسان ترین مسیر برای افزایش ضریب هوشی کودکان 

کفعمی، المصباح،دعایجوشنکبیر، ص۲60-۲47.   .1
حسین بن محمد، راغب اصفهانی،مفرداتالفاظالقران، ج1، ص4۲۵.   .۲
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صحبـت کـردن اسـت. امـا والدیـن نبایـد فقـط با کودکان خود حـرف بزنند بلکه باید 
بیشتر گوش کنند بنابراین از آن جایی که فرزند انسان نیاز های فراوانی دارد والدین 
باید به تمام نیازهای مادی و فکری و عاطفی او گوش بدهند و هرچقدر می توانند 
گـر بـه هـر دلیلـی نمی تواننـد پاسـخگو باشـند بـا زبـان خـوش بـه او  پاسـخ بدهنـد و ا
گر مورد  جواب قانع کننده ای بدهند و از طرفی احساسات و عواطف فرزند انسان ا
بی توجهی دیگران قرار بگیرد جریحه دار می شـود و فرزند انسـان این احساسـات و 
گاه می ریزد و به دنبال فرصتی می گردد  عواطف سرکوب شده را درون ضمیر ناخودآ
که این احساسـات و عواطف سـرکوب شـده خود را به والدین خود که نزدیک ترین 
کس به او می باشند ابراز کند. بنابراین والدین باید در این موارد با فرزند خود صحبت 

گفته نداشته باشد. کنند و کاملاً به حرف های او گوش فرا دهند تا فرزند حرف نا
چنان چـه ایـن احساسـات و عواطـف سـرکوب شـده را فرزنـد نتوانـد بـه پـدر و 
کـه در  مـادر انتقـال بدهـد و پاسـخ بشـنود تبدیـل بـه عقده هـای روانـی می گـردد 
ک اسـت. آری انسـان بـا گفتـن حرف هـا و درد و دل هـا و  آینـده فوق العـاده خطرنـا
اسـرار خـود بـه پـدر و مـادر و دوسـتان، خـودش را تخلیـه می کنـد و بهتـر می توانـد 
کارهـای مهـم زندگـی اش بپـردازد چـه بسـیار جرم هـا و  کنـد و بـه  فکـر خـود را آزاد 
بزهکاری هایی که فرزندان مرتکب شده اند به خاطر این که والدینشان یک وقتی 
را در نظـر نمی گرفتنـد تـا بنشـینند و بـا فرزندشـان صحبـت کننـد و به حرف های او 
گر والدین قبل از آن، فرصتی را به فرزندشان می دادند و حرف  گوش فرا دهند که ا

او را گوش می کردند این اتفاق ها نمی افتاد.
گـوش دادن  کـردن مـردم بهتریـن روش را  آری امـروز حکومت هـا بـرای آرام 
بـه حرف هـا و درد و دل هـای مـردم می داننـد تـا از ایـن طریـق جلـوی شـورش ها و 
انقلاب ها و کودتاها را بگیرند زیرا که مردم با گفتن حرف هایشان تخلیه می شوند 

و دیگر دست به شورش و انقلاب نمی زنند.
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نگاهونگرشغلط

مادر فائزه چون صبح زود به سر کار می رفت باعجله وسایل فائزه رو آماده 

کثر اوقات فراموش می کرد که غذای فائزه رو داخل کیفش بذاره  می کرد و ا

حالا فائزه دو روزه که بدون غذا به مدرسه میره.

کثـر اوقـات تـوی خونـه بـود امـا حوصلـه نداشـت صبـح  پـدر فائـزه هـم ا

زود بلند بشه و به فائزه صبحانه بده و فائزه هر روز صبح خواب آلود بلند 

می شد و کیفش رو بر می داشت و با سرویس به مدرسه می رفت حالا فائزه 

دو روزه صبحانه نخورده و گرسـنه به مدرسـه رفته سـر کلاس از گرسـنگی 

حالش خراب شد تا این که گفت: خانم من گرسنمه.

کـه بـه یکبـاره کلاس از خنـده ترکیـد و همـه با تعجب به هم نگاه کردن 

و معلم کلاس هم که بهت زده شده بود گفت: عزیزم مگه سرکلاس موقع 

غذا خوردنه؟

فائـزه: آخـه خانـم خیلـی گرسـنمه بچه هـا دوبـاره زیـر خنـده زدن معلـم 

مقـداری صبحانـه تهیـه کـرد و بـه او داد امـا فائـزه کـه از خجالـت آب شـده 

بود سرش رو پایین انداخت تا این که ظهر شد و مادرش به دنبالش اومد 

در بیـن راه چندیـن بـار خواسـت قضیـه ای رو کـه امـروز در مدرسـه اتفـاق 

که که مادرش فوق العاده عصبانی  افتاده بود او بگه اما چیزی نگفت چرا

بود همین که به خونه رسـید فائزه رفت به سـمت اتاقش و شـروع به گریه 

کردن کرد.

: باز چه اتفاقی افتاده؟ مادر

فائزه چیزی نگفت و مادر بی توجه به او، سراغ درست کردن غذا رفت 

تا این که پدر از بیرون اومد و فائزه جلوی بابا زیر گریه زد.
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: چرا گریه می کنی عزیزم؟ پدر

فائزه: دو روزه که من گرسنه به مدرسه میرم.

: چرا به مامان نگفتی؟ پدر

فائزه: مامان اصلاً به من توجه نمیکنه، با من صحبت نمیکنه، حوصله 

نداره به حرف های من گوش بده.

گـر غـذا رو فرامـوش می کنـی به بچه بـدی لااقل به حرفش  پـدر: خانـم ا

گوش بده اونقدر بچه عقده کرده که گریه اش گرفته.
مـادر فائـزه: یعنـی چـه همـه کارهـا رو مـن انجـام میـدم خریـد بـرم، غـذا 

درست کنم، سر کار برم، چیکار کنم وقت ندارم.

پدر: در بین راه که به مدرسه میری می تونی به حرف های فائزه گوش بدی.

: واقعاٌ که خیلی احساس مسئولیت می کنی! مادر

پدر: آخه دختر با مادر بهتر میتونه حرف بزنه تا پدر.

: حالا چه اتفاقی افتاده که اینقدر فائزه بلند بلند گریه میکنه. مادر

پدر: همینه دیگه بچه دو روزه که گرسنه به مدرسه میره و تو هم خبر نداری.

مادر: خیلی دلت براش می سوزه صبح بلند شو براش صبحانه آماده کن.

پدر: بحث صبحانه نیست تو اصلاً با این بچه حرف نمیزنی من ندیدم 

یکبار بشینی با این بچه صحبت کنی همه اش که کار کردن نمیشه یکم 
هم به این بچه توجه داشته باش.

مادر: من همه نیازهای بچه رو میدونم فقط باید شبانه روزی کار کنیم 

تا بیشتر جوابگوی نیازهای اون باشیم.

پـدر: بچـه فقـط نـون و آب کـه نمی خـواد باید به احساسـات او هم توجه 

داشت هر روز که به مدرسه میره. با او حرف بزن بگو دخترم امروز چه خبر؟ 
مشکلی نداشتی؟
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19 روشچهاردهم:روشتربیتیاستماع  

: تو که این ها رو بلدی چرا خودت با اون حرف نمیزنی؟ مادر

: همینـه دیگـه تـو بـه گـردن من میندازی و من هم به گردن تو این  پـدر

وسط بچه قربونی میشه.
مادر: من حوصله ندارم خیلی خسته ام.

: شب ها که یک ساعت با من حرف میزنی هر چه درد و دل داری  پدر

گر  با من صحبت میکنی اما به بچه که میرسـه میگی حوصله ندارم من ا
یک شب زود بخوابم و به صحبت های تو گوش ندم صبح که بلند میشی 

با من دعوا داری که چرا زود خوابیدم و به حرف های تو گوش ندادم.
مـادر: آخـه مـن شـب ها مشـکلات زندگـی رو بـه تـو میگـم تـا حلـش کنیـم 

بچه که مشکل نداره که براش حل کنیم.

: عیـب مـا پـدر و مادرهـا همینـه کـه بـه حرف هـای بچه مـون گـوش  پـدر

نمیدیـم و میذاریـم همـه حرف هـا رو درون خـودش بریـزه. بعـد هـم بچـه 
گفته داره  کم حرف و گوشه گیر میشه درحالی که بچه این قدر حرف های نا
که دوست داره به دیگران بگه. علاوه بر این که همه نیازهاش رو هم باید 
دونه دونه به پدر و مادرش بگه و پدر و مادرها هم این قدر سرشون شلوغه 
کـه فرامـوش می کنـن. پـای صحبت هـای فرزندشـون بشـینن در حالـی کـه 
فرزند انسان حرف ها و درد دل ها و رازها داره که باید گفته بشه تا درست 

و نادرست آن از هم جدا بشه و به رشد و تعالی و کمال برسه.

برخوردتربیتیمثبت

مـادر فائـزه نمـاز صبـح کـه بلنـد می شـد دیگـه نمی خوابیـد. آخـه مقیـد بـود 
تعقیبات نماز رو بخونه و بعد با ناز و روی خوش، فائزه رو برای نماز صبح 
بیدار می کرد. فائزه هم با سختی بلند می شد و پدرش چادر نماز رو براش 
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مـی آورد و جانمـاز رو بـراش پهـن می کـرد تـا بـه نماز رغبت پیدا کنه و براش 
سخت نباشه. مادر در آشپزخونه مشغول آماده کردن صبحانه بود که پدر 
میز صبحانه رو چید و شروع کرد به صحبت کردن با دخترش که دخترم 

از معلمت راضی هستی گفت: آره بابا خیلی خانم مهربونیه.
فائـزه صبحانـه رو بـا اتفـاق پـدر و مـادرش خـورد و رفت به سـراغ کیفش 
و لباس هایش رو تنش کرد مادر فائزه خودش رو آماده کرد گفت: دخترم 
بیـا بریـم کـه مدرسـه ات دیـر نشـه. فائـزه سـوار ماشـین شـد و بـا مـادرش بـه 
سمت مدرسه رفتن. در بین راه مادرش با فائزه در مسائل مختلفی با هم 
صحبت کردن و دیگه چیزی نبود که مادرش در مورد اون با فائزه صحبت 
نکرده باشه. همه اتفاقات مدرسه رو فائزه برای مادرش گزارش می داد تا 
به مدرسه رسیدن. فائزه پیاده شد و به مدرسه رفت. ظهر دوباره مادرش 

با کمی تأخیر فائزه رو از جلوی مدرسه سوار کرد و گفت:
سلام دختر قشنگم ببخشید مامان، یه کم دیر اومدم، خسته شدی؟

و از او بابت تأخیر معذرت خواهی کرد و به خونه برگشتن. مادر بلافاصله 
مقدمات ناهار رو آماده کرد. پدر از سرکار اومد و با صدای بلند گفت: سلام 

بر مریم مقدسم فائزه و همسر عزیزم.
فائزه تا صدای بابا رو شـنید به اسـتقبال پدر اومد و پدر اونو در آغوش 

گرفت و بوسید.
: یه خبر خوش! امسـال انشـاالله برنامه ریزی می کنیم عید امسـال  پدر

مشهد باشیم.
فائـزه: چـه خـوب کـی میریـم؟ چنـد روز اونجا می مونیم؟ مشـهد کجاها 

میریم؟ بابا امسال حتماً جاهای تفریحی مشهد رو بریم.
: باشه دخترم حتماً امسال می برمت. پدر
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